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	TAPAHTUMAN KUVAUS:
Ambulanssi hälytetty hoivakotiin. Hoivakodin hoitaja kirjoittaa lähetteen mukaan, johon laittaa tiedot potilaasta. Lähetteessä on merkintä "potilaalla DNR-päätös, tiedot pegasoksessa". Acutassa ilmenee, että potilaalla ei ole DNR-päätöstä. Acutan hoitaja soittaa hoivakodin hoitajalle. Hoivakodin hoitaja sanoo, että he käyttää lähetteissä valmiita pohjia, joissa on valmiiksi rastitettuna tietyt kohdat. Tämän vuoksi virhe tapahtui. Jos ambulanssikuljetuksen aikana potilas olisi mennyt elottomaksi, ensihoitajilla olisi ollut väärää tietoa. Tosin DNR tulisi olla kirjattuna pvämäärällä ja lääkärin nimellä.

TAPAHTUMAN KUVAUS:
Ensihoitoyksikkö EPIxxx sai heti vuoronvaihdon jälkeen tehtävän C 745 . Matkalla kohteeseen yksikön henkilöstö kirjautui sähköiseen SV210 järjestelmään. Järjestelmään ei saatu verkkoyhteyttä yrityksistä huolimatta. Kohteeseen saavuttaessa ensihoitaja päätti turvautua paperiseen SV210 lomakkeeseen. Kohteessa kaatunut monisairas ja iäkäs potilas jolla selkeä lonkkamurtumaepäily ja hematoomia edellisistä kaatumisista mm kasvoissa. Potilaan tytär, joka asuu samassa osoitteessa myös paikalla. Ensihoitajanvalmistautuessa suoniyhteyden avaamiseen ja kivun hoitoon, työpari suorittaa perusmittaukset, ja kirjaa saamansa arvot ensihoitokaavakkeelle. Arvot ovat poikkeavat, mutta jäävät huomioimatta tilanteessa. Potilas lääkitään, paikalle pyydetään kantoapua ja potilas tuetaan tyhjiöpatjalle. RPIxxx saapuu kohteeseen ja potilas siirretään autoon sekä aloitetaan kuljetus Acutaan. Potilas vaikuttaa stabiililta ja kivuttomalta, tajunnantaso normaali. Tässä vaiheessa ensihoitaja avaa sähköisen SV210 järjestelmän ja yrittää saada verkkoyhteyttä toimimaan tuloksetta. Koska potilaan tila vaikuttaa stabiililta, päättää hän soittaa tietokoneenongelmasta Pelastuslaitoksen Lääkintämestarille. Joidenkin minuuttien puhelun jälkeenkään yhteyttä ei saada toimimaan. Tässä vaiheessa ambulanssi on edennyt jo hyvän matkaa kohti Acutaa. Ensihoitaja tarkistaa potilaan tilan. Potilas on hereillä, vastaa kysymyksiin ja hengitys tuntuu normaalilta. RR mittaus ei onnistu tärinän vuoksi, mutta radialis- pulssi tuntuu ranteesta. Potilaan rytmiä ei monitoroitu matkalla. Acutassa potilas menehtyy nopeasti luovutuksen jälkeen. Potilaan kuolinsyy ei ole selvillä, potilaalle tehdään oikeuslääketieteellinen ruumiinavaus.
Myötävaikuttavat tekijät: 
Työvuoron alku, henkilöstön vireystila hyvä. Normaali talvikeli muuten, mutta yön aikana satanut runsaasti lunta, tiestö huonossa kunnossa. Tämä osaltaan haittaa potilaan tutkimista ja tilan seurantaa.SV210 järjestelmän toimimattomuus veivät ensihoitajan huomion potilastyöstä ja oli osaltaan vaikuttamassa potilaan tilassa tapahtuvien muutosten seuraamisesta. Potilasta kohteessa tutkittaessa ja hoidettaessa ahtaassa eteisessä kirjaukset vitaaliarvoista teki kuljettaja jolla helpompi pääsy kansion luokse. Potilaan lääkeannoksia ei suhteuteta poikkeaviin peruselintoimintoihin tiedonkäsittelyssä tapahtuneen virheenvuoksi.

TAPAHTUMAN KUVAUS:
Ensihoitaja otti Norflexiksi luulemansa ampullan lääkepakista kyseisen lääkkeen omalta paikalta. Työpari, jonka piti vetää lääke ruiskuun, havaitsi sen kuitenkin olevan adenosiinia. Kyseinen lääke oli siis jostain syystä väärällä paikalla pakissa. Hoitajat huomasivat asian ajoissa, eikä lääkevirhettä/potilasvahinkoa syntynyt. Tässä vuorossa  samaan ambulanssiin aamutarkastusta tehnyt ensihoitaja kävi läpi kaikki pakinlääkkeet ja havaitsi, että adenosiinien joukossa oli Norflex-ampulla ja Dexketoprofen-ampullan paikalla oli Ondansetron-ampulla. Lääkkeet vaihdettiin omille paikoilleen. Tiedossa ei ole, missä vuorossa lääkesekaannus on sattunut.
Myötävaikuttavat tekijät:
Ondansetron ja dexketoprofein-ampullat muistuttavat ulkonaisesti toisiaan (tummennettu/valosuojattu),samoin adenosin- ja norflex-ampullat (kirkas, painetulla tekstillä, ei etikettiä). Se, miten pakin eri osissa olevat lääkkeet ovat voineet sekoittua keskenään, on mysteeri.
Kerro oma näkemyksesi, miten tapahtuman toistuminen voitaisiin estää:
Huolellinen lääkkeiden läpikäynti, kaksoistarkistus ennen minkä tahansa lääkkeenannostelua.
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